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एजेड केयर (वयोवृद्ध देखभाल) के 
लिए आचार-संहिता
एजेड केयर के लिए आचार-संहिता यह विवरण देती है कि आपको उपभोक्ताओं के साथ 
कैसा आचरण और व्यवहार करना होगा। इसमेें निम््नलिखित 8 अंश शामिल हैैं।  

A.
लागू कानूनोों और समझौतोों के अनुसार 
अभिव्यक्ति की स््वतंत्रता, आत््म-निर््धधारण 
और फैसले लेने के लोगोों के अधिकारोों के 
प्रति सम््ममानजनक व्यवहार करेें

B.
ऐसे तरीके से व्यवहार करेें, जिससे लोगोों 
के साथ गरिमापूर््ण और सम््ममानजनक 
बर््तताव और उनकी विविधता का आदर 
किया जाता है।

C.
लोगोों की निजता के लिए सम््ममानजनक 
व्यवहार करेें।

D.
ध््ययानपूर््वक और कौशल से साथ एक 
सुरक्षित और सक्षम तरीके से देखभाल, 
समर््थन और सेवाए ँप्रदान करेें

E.
अखंडता, ईमानदारी और निष््पक्षता से 
व्यवहार करेें।

F.
देखभाल, समर््थनोों और सेवाओं की गुणवत्ता एवं 
सुरक्षा को संभावित तौर पर प्रभावित करने वाले 
मामलोों के बारे मेें चिंताए ँप्रकट करने और उसपर 
कार््यवाही करने के लिए तुरंत कदम उठाए।ँ

G.
देखभाल, समर््थन और सेवाए ँप्रदान करेें, जो 
निम््नलिखित से मुक्त होों:

i.	 सभी प्रकार की हिंसा, भेदभाव, शोषण, उपेक्षा 
और दुर्वव्यवहार 

ii.	यौन दुराचार। 
H.

निम््नलिखित की रोकथाम करने और इसपर 
प्रतिक्रिया करने के लिए सभी यथोचित कदम उठाए:ँ 
i.	 सभी प्रकार की हिंसा, भेदभाव, शोषण, उपेक्षा 

और दुर्वव्यवहार 
ii.	यौन दुराचार।

और अधिक पता लगाए:ँ
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