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ក្រ�មសីីលធម៌៌សម្រា�ប់់ការថែ�ទាំ ំ
មនុុស្សសចាស់់
ក្រ�មសីីលធម៌៌សម្រា�ប់់ការថែ�ទាំមំនុុស្សសចាស់់ ពិិពណ៌៌នាអំំពីីរបៀ�ៀបដែ�លអ្ននកត្រូ�វូប្រ�កាន់់អាកប្បប
កិិរិយិា និិងប្រ�ព្រឹ�ត្តតចំំពោះ�ះអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់។ វារួមួបញ្ចូូ�លចំំណុុចសំខាន់់ៗ 8 ខាងក្រោ��ម។ 

A.
ប្រ�ព្រឹ�ត្តតដោ�យមានការគោ�រពចំំពោះ�ះសិិទ្ធិិ� 
សេ� រីភីាពនៃ�ការបញ្ចេ�េញមតិិរបស់មនុុស្សស 
ការសម្រេ��ចចិត្តតដោ�យខ្លួួ�នឯង និិងការ 
ធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ��ចចិត្តតស្រ�បតាមច្បាាប់់ 
និិងអនុុសញ្ញាា នានាដែ�លអាចអនុុវត្តតបាន។

B.
ប្រ�ព្រឹ�ត្តតតាមរបៀ�ៀបដែ�លចាត់់ទុកុមនុុស្សស 
ទាំងំឡាយប្រ�កបដោ�យសេ�ចក្តីី�ថ្លៃ�ៃថ្នូូ�រ 
និិងការគោ�រព ហើ�ើយឱ្យយតម្លៃ�ៃលើ�ើ 
ភាពចម្រុះ� ះ�របស់ពួួកគេ�។

C.
ប្រ�ព្រឹ�ត្តតដោ�យមានការគោ�រពឯកជនភាព
របស់មនុុស្សសទាំងំឡាយ។

D.
ផ្តតល់់ការថែ�ទាំ ំការគាំទំ្រ� និិងសេ�វាកម្មម
តាមលក្ខខណៈៈមួួយដែ�លមានសុវុត្ថិិ�ភាព 
និិងសមត្ថថភាព ដោ�យមានការយកចិត្តត
ទុកុដាក់ និិងបំំណិិន

E.
ធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពដោ�យសុចុរិតិភាព ភាពស្មោះ�ះ�ត្រ �ង់់ 
និិងតម្លាា ភាព។

F.
ចាត់់វិធិានការភ្លាា មៗដើ�ើម្បីី�លើ�ើកឡើ�ើង និិង
ធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពលើ�ើការព្រួ�យួបារម្ភភអំំពីីបញ្ហាា នានា
ដែ�លអាចប៉ះះ�ពាល់ដល់គុុណភាព និិងសុវុត្ថិិ�ភាព
នៃ�ការថែ�ទាំ ំការគាំទំ្រ� និិងសេ�វាកម្មម។

G.
ផ្តតល់់ការថែ�ទាំ ំការគាំទំ្រ� និិងសេ�វាកម្មមរួចួផុតពី៖
i.	 គ្រ�ប់់ទម្រ�ង់នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាា ការរើ�ើសអើ�ើ ង  

ការកេ�ងប្រ�វ័ញ័្ចច ការធ្វេ�េសប្រ�ហែ�ស  
និិងការរំលំោ�ភបំំពាន ហើ�ើយនិិង 

ii.	ការប្រ�ព្រឹ�ត្តតមិិនត្រឹ�ឹមត្រូ�វូលើ�ើផ្លូូ�វភេ�ទ។ 
H.

ចាត់់វិធិានការសមស្រ�បទាំងំអស់ដើ�ើម្បីី�បង្កាា រ  
និិងឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ៖ 
i.	 គ្រ�ប់់ទម្រ�ង់នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាា ការរើ�ើសអើ�ើ ង  

ការកេ�ងប្រ�វ័ញ័្ចច ការធ្វេ�េសប្រ�ហែ�ស  
និិងការរំលំោ�ភបំំពាន ហើ�ើយនិិង 

ii.	ការប្រ�ព្រឹ�ត្តតមិិនត្រឹ�ឹមត្រូ�វូលើ�ើផ្លូូ�វភេ�ទ។

ស្វែ�ែងយល់់បន្ថែ�ែមទៀ�ៀត:

គណៈៈកម្មមការត្រួ�តួពិិនិិត្យយគុុណភាព និិងសុុវត្ថិិ�ភាពថែ�ទាំមំនុស្សសចាស់់
agedcarequality.gov.au/providers/code-conduct-aged-care-information-workers

ខែ�ធ្នូូ� ឆំ្នាំ� 2022

https://www.agedcarequality.gov.au/providers/code-conduct-aged-care-information-workers

