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จรรยาบรรณสำำาหรบั 
การดูแูลผูู้�สำงูวัยั 
จรรยาบรรณสำำาหรบัการดููแลผูู้�สำูงวัยักำาหนดูวัา่ท่่านต้�อง
ประพฤติ้ต้นและปฏิิบติั้ต่้อผูู้�บรโิภคอยา่งไร ซึ่่�งรวัมถ่ึง
สำว่ันประกอบท่่�สำำาคัญ 8 ประการดูังน่�

A.
ปฏิิบติั้ดู�วัยควัามเคารพต่้อสำทิ่ธิเิสำรภ่าพ 
ของบุคคลในการแสำดูงออก การตั้ดูสำนิใจ
ดู�วัยต้นเองและการตั้ดูสำนิใจต้ามกฎหมาย
และอนุสำญัญาท่่�เก่�ยวัข�อง  

B.
ปฏิิบติั้ต่้อผูู้�อ่�นอยา่งมศั่ักดูิ�ศัร ่เคารพ 
และให�คณุค่าในควัามหลากหลายของ
พวักเขา  

C.
ปฏิิบติั้ต่้อผูู้�อ่�นดู�วัยควัามเคารพต่้อควัาม
เป็นสำว่ันตั้วัของเขา

D.
ให�การดููแล ช่ว่ัยเหลอ่ และบรกิารอยา่ง
ปลอดูภัยและเหมาะสำมดู�วัยควัามเอาใจใสำ่
และควัามช่ำานาญ

E.
ปฏิิบติั้หน�าท่่�ดู�วัยการยดู่ถ่ึอหลกัคณุธิรรม  
ควัามซึ่่�อสำตั้ย ์และควัามโปรง่ใสำ

F.
ปฏิิบติั้ต้ามขั�นต้อนในการแจ�งและดูำาเนินการ 
ต้ามข�อกังวัลเก่�ยวักับเร่�องราวัท่่�อาจม ่
ผู้ลกระท่บต่้อคณุภาพและควัามปลอดูภัย 
ของการดูแูล การช่ว่ัยเหลอ่และบรกิารทั่นท่่

G.
ให�การดููแล การช่ว่ัยเหลอ่และบรกิารซึ่่�งปราศัจาก:
i. ควัามรนุแรง การเลอ่กปฏิิบติั้ การแสำวังหา 

ผู้ล ประโยช่น์สำว่ันตั้วั การละเลยและ 
การลว่ังเกินในท่กุรูปแบบ และ  

ii. ควัามประพฤติ้ผู้ดิูท่างเพศั 
H.

ท่ำาต้ามขั�นต้อนท่่�เหมาะสำมทั่�งหมดูเพ่�อป้องกัน
และต้อบสำนองต่้อ: 
i. ควัามรนุแรง การเลอ่กปฏิิบติั้ การแสำวังหา 

ผู้ลประโยช่น์สำว่ันตั้วั การละเลยและการลว่ังเกิน
ในท่กุรูปแบบ และ 

ii. ควัามประพฤติ้ผู้ดิูท่างเพศั

หาข�อมูลเพิ�มเติ้มไดู�ท่่�:

คณะกรรมการคุณภาพและควัามปลอดูภัยของการดููแลผูู้�สำู งวัยั
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