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จรรยาบรรณสำำ�หรับั 
การดูแูลผู้้�สูงูวัยั 
จรรยาบรรณสำำ�หรับัการดููแลผู้้�สููงวัยักำำ�หนดว่า่ท่่านต้้อง
ประพฤติิตนและปฏิิบัติัิต่่อผู้้�บริโิภคอย่า่งไร ซึ่่�งรวมถึึง
ส่ว่นประกอบท่ี่�สำำ�คัญ 8 ประการดัังนี้้�

A.
ปฏิิบัติัิด้้วยความเคารพต่่อสิทิธิเิสรีีภาพ 
ของบุุคคลในการแสดงออก การตััดสินิใจ
ด้้วยตนเองและการตััดสินิใจตามกฎหมาย
และอนุุสัญัญาท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง  

B.
ปฏิิบัติัิต่่อผู้้�อ่ื่�นอย่า่งมีีศัักดิ์์�ศรีี เคารพ 
และให้้คุณุค่่าในความหลากหลายของ
พวกเขา  

C.
ปฏิิบัติัิต่่อผู้้�อ่ื่�นด้้วยความเคารพต่่อความ
เป็็นส่ว่นตััวของเขา

D.
ให้้การดููแล ช่ว่ยเหลืือ และบริกิารอย่า่ง
ปลอดภัยและเหมาะสมด้้วยความเอาใจใส่่
และความชำำ�นาญ

E.
ปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ด้้วยการยึึดถืือหลักัคุณุธรรม  
ความซื่่�อสัตัย์ ์และความโปร่ง่ใส

F.
ปฏิิบัติัิตามขั้้�นตอนในการแจ้้งและดำำ�เนิินการ 
ตามข้้อกัังวลเก่ี่�ยวกับเรื่่�องราวที่�อาจมีี 
ผลกระทบต่่อคุณุภาพและความปลอดภัย 
ของการดูแูล การช่ว่ยเหลืือและบริกิารทัันทีี

G.
ให้้การดููแล การช่ว่ยเหลืือและบริกิารซึ่่�งปราศจาก:
i.	 ความรุนุแรง การเลืือกปฏิิบัติัิ การแสวงหา 

ผล ประโยชน์ส่ว่นตััว การละเลยและ 
การล่ว่งเกิินในทุกุรููปแบบ และ  

ii.	ความประพฤติิผิดิทางเพศ 
H.

ทำำ�ตามขั้้�นตอนท่ี่�เหมาะสมทั้้�งหมดเพื่่�อป้้องกััน
และตอบสนองต่่อ: 
i.	 ความรุนุแรง การเลืือกปฏิิบัติัิ การแสวงหา 

ผลประโยชน์ส่ว่นตััว การละเลยและการล่ว่งเกิิน
ในทุกุรููปแบบ และ 

ii.	ความประพฤติิผิดิทางเพศ

หาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่�:

คณะกรรมการคุุณภาพและความปลอดภัยของการดููแลผู้้�สูู งวัยั
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