Australian Government
Aged Care Quality and Safety Commission

Nos conte sobre a qualidade dos cuidados e
servigcos neste lar.

Avaliadores de Qualidade da Aged Care Quality and Safety
Commission (Comisséo de Qualidade e Seguranca de
Cuidados a ldosos) farao visitas a este lar de
[Insert Activity Start Date] a [Insert Activity End Date] para

verificar o padrao de cuidados e servicos do lar.

Estamos interessados em ouvir o que tem a dizer. Vocé
pode entrar em contato conosco em 1800 951 822,
selecione a opcéao 2.

Se vocé precisa da assisténcia de um intérprete, por favor

ligue para para o Translating and Interpreting Service (TIS),

(Servico de Traducao e Intérprete) em 131 450 e peca pela
Aged Care Quality and Safety Commission.

Vocé pode também dar sua opiniao sobre sua experiéncia
com qualidade e seguranca em seu lar através da pesquisa
online em:
https://www.agedcarequality.gov.au/consum
er-feedback

Para abrir a pesquisa, use 0 cOdigo [insert Home Racsid]

Para mais informacoes visite agedcarequality.gov.au
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