
 

Noticeboard poster-unannounced visit                    

 
 

Сегодня у нас работает группа оценки из Aged Care 

Quality and Safety Commission (Комиссия по оценке 

качества и безопасности ухода за престарелыми), 

проверяющая уровень ухода и услуг в нашем 

учреждении. 
 

Расскажите нам о качестве оказываемого вам ухода  
 

Если вы (или представляющее вас лицо) хотели бы поговорить 
с нами, сообщите об этом персоналу, чтобы мы могли 
организовать встречу с вами. При необходимости мы также 
можем организовать услуги переводчика, или же позвоните в 
Translating and Interpreting Service, TIS (Служба письменного и 
устного перевода) по номеру 131 450 и попросите соединить с 
Aged Care Quality and Safety Commission. 

 

Вы также можете позвонить нам по номеру 1800 951 822,  

выберите вариант 2.  
 

Вы также можете оставить отзыв о качестве ухода и 
безопасности в вашем учреждении, заполнив онлайн-опрос по 
адресу: https://www.agedcarequality.gov.au/consumer-feedback 

 

Чтобы открыть опрос, используйте код [InsertHomeRacsid]  
 

Чтобы получить дополнительную информацию, зайдите на сайт 
agedcarequality.gov.au 

https://www.agedcarequality.gov.au/consumer-feedback
https://www.agedcarequality.gov.au/
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